
       
After-Sales Serviceanfrage Formular

Kundendaten

Artikel/gelieferte Ware

 Problembeschreibung

Firma Land

Ort PLZ

Straße und Hausnummer

Kotaktdaten
Name:            Telefonnummer:  
E-mail:

Artikel

Artikel-Nr.

Seriennummer

Problemtyp □ Elektrotechnik □ Machinenbau□ Software
□ Sonstiges

Fehlermeldung / 
Alarmcode

Detaillierte Beschreibung



Bereits unternommene 
Schritte

Verwendete Werkzeuge oder 
Ausrüstung

Testergebnisse

Problem gelöst
□ Ja          □ Nein

Anmerkungen
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